Solutions d’assurances sur mesure
pour les entreprises et les particuliers

ASCOMA

Conseil & Courtier en Assurances




Le Groupe Ascoma

Ascoma est un groupe international et indépendant de courtage d’assurances qui
regroupe plus de 700 collaborateurs répartis dans 24 pays.

Courtier leader a Monaco, Ascoma possede le premier réseau indépendant en
Afrique Subsaharienne, ouiil est implanté depuis plus de soixante ans.

Ascoma met a disposition de ses clients des équipes pluridisciplinaires hautement
qualifiées, formées a la gestion des risques de I'entreprise et du particulier, a méme
de définir des solutions d’assurances sur mesure.

Le Groupe Ascoma est également partenaire des plus grands courtiers mondiaux,
ce qui lui permet d’'accompagner ses clients partout ou ils exercent.

Siége social :
Monaco

Société en fonds propres
100% Famille Jutheau Husson

34 établissements
dans 24 pays (dont 22 pays africains)

700 collaborateurs
dont 600 en Afrique

1e" courtier a Monaco

1¢" courtier indépendant en Afrique Subsaharienne




Notre Metier,

Consetl et Courtier

en Assurances

CONSEIL ET INDEPENDANCE

Le courtier est [linterlocuteur
unique et indépendant - mandaté
par ses clients - dont il défend les
intéréts auprés des compagnies
d’assurances et des tiers. Alliant
proximité et technicité, il apporte
une assistance permanente.

EXPERIENCE ET EXPERTISE

Nos équipes d’experts assurent :
 La cartographie et l'audit de vos
risques
*La recherche des meilleures
conditions de couverture et la
négociation des tarifs les plus
avantageux auprés des assureurs
* La mise en place de vos contrats
d’assurances en fonction des
spécificités de votre structure et
de vos besoins
* La gestion de vos sinistres et leur
indemnisation dans les meilleurs
délais
Nous vous guidons parmi les
nombreuses solutions du marché,
vous aidons a choisir la plus
adaptée et a batir une solution sur
mesure. Interlocuteur privilégié
de vos projets personnels
ou professionnels, nous vous
accompagnons dans toutes les
évolutions de vos activités et de
votre patrimoine.

Ascoma au service de ses clients

PROXIMITE ET TECHNICITE

Chaque filiale Ascoma a une
connaissance approfondie du
marché local : risques spécifiques,
réglementation des assurances,
capacités et solidité des compa-
gnies.

Ascoma International, basé a
Paris, est le centre de coordination
des opérations internationales au
service des clients, des filiales et
des correspondants du Groupe :
analyse des appels d'offres com-
plexes, animation des grands pro-
grammes internationaux, place-
ments de réassurance, audits de
risques et de prévention.

Grandes entreprises internationales - PME-PMI
Organismes publics et organismes internationaux
Particuliers.

DANS TOUS LES SECTEURS D’ACTIVITE

Exploitations miniéres, forestieres - Pécheries
Industries pétrolieres & parapétrolieres - Bureaux
Usines - Industries agro-alimentaires - Distribution
Transport maritime et ferroviaire - Aviation
Construction - BTP - Réseaux routiers - Secteurs
bancaire, hoételier, hospitalier - Services publics
Télécom - Informatique.

POUR LA PROTECTION DES BIENS...

Toutes catégories de batiments - Habitations
Machines - Matériels informatiques - Marchandises
Stocks - Véhicules - Flotte auto - Engins

Embarcations - Bateaux - Avions.

...ET DES PERSONNES

Dirigeant - Chef d’entreprise - Salarié - Commercant
Profession libérale - Artisan - Sportif - Assurances
collectives.

DANS LE CADRE DE LEUR ACTIVITE
PROFESSIONNELLE..

Dommages - Pertes d’Exploitation - Responsabilité
civile - Responsabilité des dirigeants - Risques
spéciaux - Crédits - Assurance Indemnité de services
rendus (ISR) - Accident du travail.

...ET DE LEUR VIE PRIVEE

Famille - Santé - Assurances emprunteur - Arrét de
travail - Dépendance - Obséques - Navigation de
plaisance-Objetsd’artetdecollection-Bijoux-Loisirs
Voyage - Assistance et rapatriement - Protection
juridigue - Vie privée - Retraite complémentaire
Individuelle Accident - Kidnapping & rancon.
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PARTENARIATS INTERNATIONAUX / AFRICA DESK

Correspondant en Afrigue des plus grands courtiers mondiaux, Ascoma met en place différents types
de programme pour leur compte, dans le respect de la réglementation locale, et assure un reporting sur
mesure.

Pour coordonner les opérations africaines de ses clients et partenaires internationaux, Ascoma s’appuie sur
Ascoma International, une équipe dédiée basée a Paris. Elle garantit le respect des plus hauts standards du
métier et délivre conseils, informations et notes techniques sur les spécificités de 'assurance en Afrique.
Ascoma International réalise également les placements de réassurances ou de risques spéciaux sur les
marchés internationaux.



L offre Ascoma Sanié en Afrigue

Ascoma Santé, spécialisé dans la gestion de
mutuelles et de régimes d’assurances santé,
fournit aux entreprises un service unique en
Afrigue Subsaharienne (conseil, assistance
technique, audit des régimes, gestion, maitrise
des dépenses) et donne l'acces aux soins a
tous les salariés, y compris aux plus démunis.

TIERS-PAYANT

Ascoma Santé offre un systétme de
tiers-payant généralisé, accessible dans la
plupart des centres de son réseau de soins.

IDENTIFICATION BIOMETRIQUE

La carte biométrique Ascoma Santé permet
identification sans faille des bénéficiaires
(disponible dans certains pays uniguement).

CARTE INTERNATIONALE

Adaptée particulierement aux assurés a forte
mobilité, la carte internationale Ascoma
Santé assure la continuité du tiers-payant
a I'étranger dans les centres éligibles.

CONTROLE MEDICAL

Les meédecins-conseils Ascoma développent
en permanence le réseau de prestataires de
soins, harmonisent les tarifs médicaux, mettent
en ceuvre les contrdles hospitaliers et prennent
en charge 'étude et le suivi épidémiologiques.

Bénéficiaires : + 500 000

Médecins-conseil Ascoma : + 70
(professeurs, chirurgiens, spécialistes,

généralistes, dentistes, etc.)

Prestataires santé : + 3 000
(toutes spécialités confondues)

-

ANALYSE ET MAITRISE DES DEPENSES

Les outils d’Ascoma Santé fournissent des
statistiques globales, par prestation, par
statut de bénéficiaires, par college, par
affection, par zone géographique, et par
centre de soins.

lIs permettent aux clients de maitriser
efficacement leurs dépenses de santé en
luttant contre la surconsommation, la sur-
prescription, la fraude et la surfacturation,
pérennisant ainsi les polices souscrites et
limitant la hausse des cotisations.

PORTAIL DRH

Un extranet permet au client de suivre ses
contrats (statistiques) et de procéder aux
demandes d’incorporations / retraits en
ligne.




DIRECTION GROUPE

ASCOMA ASSUREURS CONSEILS
24 boulevard Princesse Charlotte
98000 Monaco

Tél.: (+ 377) 97 97 22 22

Nos implantations

DIRECTION INTERNATIONALE

ASCOMA INTERNATIONAL*
34 rue Godot de Mauroy
75009 Paris - France

Tél.: (+33)147 426375

DIRECTION SANTE AFRIQUE

ASCOMA SANTE / PACTILIS
57, Tour CFC - Quartier Casa-Anfa - Hay
Hassani - 20200 Casablanca - Maroc

Tél.: (+ 212) 52915 04 47

E-mail : info@ascoma.com

Monaco

ASCOMA JUTHEAU HUSSON

24 bd. Princesse Charlotte
98000 Monaco

Tél. : (+ 377) 97 97 22 22
jutheau-husson@ascoma.com

ASCOMA MARITIME

24 bd. Princesse Charlotte
98000 Monaco

Tél.: (+ 377) 97 97 44 20
maritime@ascoma.com

Afrigue
ASCOMA BENIN

Quartier 124 Zongo - Ehuzu
Parcelle A - llot 563

01 BP 7552 - Cotonou
République du Bénin

Tél.: (+229) 21313124
benin@ascoma.com

ASCOMA BURKINA FASO

Avenue Joseph Badoua - AFEC
Rue Lycée Francais Saint-Exupéry
10 BP 13105 - Ouagadougou
Burkina Faso

Tél.: (+226) 2540 11 72

/ (+226) 2540173
burkina-faso@ascoma.com

ASCOMA BURUNDI

Place de I'Indépendance - Angle
de la chaussée du Prince Louis
Rwagasore et du Boulevard de la
Liberté - Immeuble Old East

BP 1430 - Bujumbura - Burundi
Tél. : (+ 257) 22 25 64 23
burundi@ascoma.com

ASCOMA CAMEROUN

* 1916 boulevard de la Liberté
BP 544 - Douala - Cameroun
Tél. : (+ 237) 233 50 04 00

/ (+237) 2335004 01
cameroun@ascoma.com

+ DEPARTEMENT SANTE
Tél.: (+237) 23343 4153 /41 49
cameroun-santé@ascoma.com

* 445 avenue Général de Gaulle
BP 447 - Yaoundé - Cameroun

Tél. : (+ 237) 222 215180
cameroun@ascoma.com

* Lieudit “Petit Paris”
Rond-point de la poste,
Immeuble Deo Gloria - Kribi

(1er arrondissement) - Cameroun

cameroun@ascoma.com

www.ascoma.com

E-mail : ascoma-international@ascoma.com

ASCOMA CENTRAFRIQUE

Av. Barthelemy Boganda

BP 743 - Bangui - République
Centrafricaine

Tél. : (+ 236) 216119 33
centrafrique@ascoma.com

ASCOMA CONGO

* 213 bd Denis Sassou Nguesso
Immeuble Ex. Cogelo - 1°r étage
Brazzaville - Congo

Tél. : (+ 242) 05 53013 69
congo@ascoma.com

* Immeuble Cube Center - Quartier
NDJI-NDJI - Rue de Tchilounga

BP 681 - Pointe Noire - Congo
Tél. : (+242) 05 530 13 14

/ (+ 242) 06 656 56 56
congo@ascoma.com

ASCOMA COTE D’IVOIRE

» Boulevard Carde (Plateau)
Immeuble Les Hévéas

01 BP 1554 - Abidjan

Cote d’lvoire

Tél. : (+ 225) 20 300 300
cotedivoire@ascoma.com

« DEPARTEMENT SANTE
Boulevard Roume (Plateau)
Immeuble Roume Bureaux

01 BP 1554 - Abidjan

Cote d’lvoire

Tél. : (+ 225) 20 301 301
ascoma_sante_cotedivoire@ascoma.com

* ASSURANCE STORE
(AGENCE PARTICULIERS)

Rue des Jardins - Deux Plateaux
Commune de Cocody

01 BP 1554 - Abidjan

Cote d’lvoire

Tél. : (+ 225) 22 419 000

/ (+ 225) 77 29 8170
vip-vallon.cotedivoire@ascoma.com

* Boulevard de la République
Zone industrielle Sud - Secteur
Sodeci - llot 29 C - 01 BP 1554
San-Pedro - Céte d’lvoire

Tél. : (+225) 34 710 371
sanpedro@ascoma.com

ASCOMA GABON

* Immeuble Shell Gabon

90 rue Ange M’Ba - BP 2138
Libreville - Gabon

Tél. : (+ 241) 0174 32 90
gabon@ascoma.com

* Av. Savorgnan de Brazza
BP 272 - Port-Gentil - Gabon

Tél. : (+ 241) 0155 25 52
gabon@ascoma.com

ASCOMA GHANA

76A1 Airport Residential Area
Accra - Ghana
GhanaPostGPS: GA-083-6742
Tél. : (+ 233) 243 690 363
ghana@ascoma.com

ASCOMA GUINEE CONAKRY

Immeuble Babi - Rez-de-Chaussée
et 1¢ étage - Almamyah - Commune
de Kaloum - Conakry - Guinée

Tél. : (+ 224) 655 303 000
guinee@ascoma.com

ASCOMA GUINEE
EQUATORIALE

* Immeuble “ASCOMA EDIFICIO”
Route de I’Aéroportl

Malabo Il - Guinée Equatoriale
Tél. : (+ 240) 333 09 8127
ascoma-ge@ascoma.com

» Paseo Maritimo
BP 945 - Bata - Guinée Equatoriale

Tél. : (+ 240) 333 08 27 64
bata@ascoma.com

ASCOMA MADAGASCAR

Immeuble SMA - 13 rue Patrice
Lumumba Tsaralalana

BP 673 - Antananarivo
République de Madagascar
Tél. : (+ 261) 20 22 23162
madagascar@ascoma.com

ASCOMA MALI

ACI 2000 - Hamdalaye

Avenue du Mali, IMMO 2000 - RDC
BP E 2062 - Bamako

République du Mali

Tél. : (+ 223) 20 21 05 60
mali@ascoma.com

ASCOMA MAURITANIE

llot 624, 626 A - Tevragh Zeina
Nouakchott - République
Islamique de Mauritanie

Tél. : (+ 222) 452 959 00
mauritanie@ascoma.com

ASCOMA NIGER

Immeuble Koudize - Quartier
Plateau - Boulevard Mali Bero
Contigu IRIMAG - BP 11169
Niamey - République du Niger
Tél.: (+ 227) 20 35 2177
niger@ascoma.com

ASCOMA

Conseil & Courtier en Assurances

E-mail : ascoma_sante@ascoma.com

ASCOMA RDC

*« Immeuble KIYO YA SITA
Boulevard du 30 juin, N°364
Commune de la Gombé - Kinshasa
Républigue Démocratique du
Congo

Tél. : (+ 243) 997 55 77 00
rdc@ascoma.com

+ PACTILIS RDC (GESTION SANTE)

Tél.: (+ 243) 85172 75 47
ascoma_sante_rdc@ascoma.com

* 596 avenue Ruwe - Commune
de Lubumbashi - Lubumbashi

République Démocratique du Congo
Tél. : (+ 243) 857 070 701

/ (+ 243) 997 557 700
lubumbashi@ascoma.com

ASCOMA RWANDA

Im. Aigle Blanc (Polisi Denis)
Kimihurura - District de Gasabo
BP 6170 - Kigali - Rwanda

Tél. : (+ 250) 255 100 692
rwanda@ascoma.com

ASCOMA SENEGAL

Immeuble Xeewel - Rue Thann
15 boulevard Djily Mbaye

BP 50763 - Dakar RP - CP 18524
Dakar - Sénégal

Tél. : (+ 221) 33 889 09 00
senegal@ascoma.com

ASCOMA SIERRA LEONE
26, Big Waterloo Street
Freetown

Republic of Sierra Leone

Tél. : (+ 232) 76 8199 91
sierra-leone@ascoma.com

ASCOMA TCHAD

Immeuble CNPS

Avenue Charles de Gaulle
BP 1073 - Ndjamena - Tchad
Tél. : (+ 235) 22 52 23 33
tchad@ascoma.com

ASCOMA TOGO

63 Boulevard du 13 janvier
Immeuble Deloitte

07 - BP 14 072

Lomé - Togo

Tél. : (+ 228) 22 22 68 06
togo@ascoma.com

*Ascoma International * 34 Rue Godot de Mauroy - 75009 Paris - France * Courtier d’assurance et de réassurance * S.A.S. au capital de 250 000 € * RCS Paris N° 449 852 979 « N° ORIAS 0700495 * www.orias.fr « ACPR - 4 place de Budapest CS
92459 - 75436 Paris Cedex 09 - France * Réclamations clients : reclamations.ai@ascoma.com « Délais de traitement : accusé de réception dans un délai de 10 jours ouvrables aprés réception, traitement de la demande dans les 2 mois suivants.
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